Jistoty Domova, z. 4. - ETICKY KODEX

|. Zakladni ustanoveni

> Eticky kodex stanovuje zakladni pravidla chovani pracovniki ke Kklientovi,
zameéstnavateli a vefejnosti.

> Vsichni pracovnici dbaji dodrzovani lidskych prav, fidi se platnymi zakony CR
a zavaznymi platnymi pfedpisy pro vykon povolani v socialnich sluzbach.

» VSichni pracovnici dodrzuji vnitfni pravidla organizace, bezpec¢nost prace,
standardy kvality.

Il. Etické zasady zaméstnance ve vztahu ke klientovi

» Socialni sluzby poskytuji vSem potfebnym bez ohledu na narodnost, rasu, viru,
vék, pohlavi, sexualni orientaci, politickou pfislusnost, ekonomickou situaci a
spoleCenské postaveni.

Chovam se zdvofile, s pochopenim, uUctou, empatii a trpélivosti.

Respektuji osobnost a zvyklosti klienta i jeho vztahy s rodinnymi pfislusniky.
Pfi osloveni klienta vykam a neuzivam familiérnich vyrazl (babi¢ko, dédo atp.)
Respektuji dustojnost kazdého, davérnost jeho soukromi i sdéleni.

Informace o klientovi poskytuji jinym osobam pouze s jeho svolenim, nebo

v pfimém ohrozZeni jeho zdravi Ci zZivota.

Nepfijimam ani nevyzaduji od klienta nebo jeho blizkych zadné dary ani jina
zvyhodnéni.

Respektuji rozhodnuti klienta, i kdyZ ho povazuji za nespravné.

V pripadé ohrozeni zdravi Ci Zivota klienta, jsem povinna zajistit [€kafskou
pomoc.
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. Etické zasady zaméstnance ve vztahu k organizaci

Snazim se pfi poskytovani socialnich sluzeb o co nejvyssi uroven.

PInim odpoveédné své pracovni povinnosti a nesu plnou odpovédnost za své
jednani.

Davam prednost profesni odpovédnosti pfed svymi zajmy.

Respektuji a fidim se pokyny svych nadfizenych.

Pfedavam zkuSenosti a znalosti svym kolegum.

Chovam se Cestné, slusné a korektné.
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. Etické zasady zaméstnance k verejnosti

Dbam prestize svého povolani.

Chovam se tak abych nesnizoval davéru v oich vefejnosti a neposkodil dobré
jméno organizace.

Nikdy nefeSim pfipominky k pracovnim zaleZitostem pfed vefejnosti.
Reprezentuji se upravenym zevnéjskem a slusnym vystupovanim.

VYV VYV

V. Zaveér: Eticky kodex je pro kazdého pracovnika zavazny a jeho nedodrzeni
bude posuzovano jako hrubé poruseni pracovni kazné.
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